Zatgcznik nr 1 do SIWZ

POSUM

POZNANSKI OSRODEK SPECJALISTYCZNYCH USLUG MEDYCZNYCH

1.

PROCEDURA

Organizacja systemu utrzymania czystosci
w Poznanskim Osrodku Specjalistycznych Ustug Medycznych

Cel

Przedmiotem niniejszej procedury jest okredlenie metod, zasad i sposobdéw postepowania
w procesach utrzymania czystosci Poznanskim Osrodku Specijalistycznych Ustug
Medycznych.

Definicje

dekontaminacja - proces niszczenia biologicznych czynnikéw chorobotwdrczych poprzez:
mycie, dezynfekcje i sterylizacje,

dezynfekcja - proces redukcji biologicznych czynnikdw chorobotworczych poprzez
zastosowanie metod fizycznych lub chemicznych,

dezynfekcja niskiego stopnia - proces redukcji wegetatywnych form bakterii (oprécz
Mycobacterium tuberculosis), wiruséw ostonowych (np. HBV, HCV, HIV) i grzybow (oznaczenie
preparatu B, F),

dezynfekcja sredniego stopnia - proces redukcji wegetatywnych form wszystkich gatunkéw
bakterii (w tym Mycobacterium tuberculosis), wszystkich wiruséw (w tym ostonowych
i bezostonkowych) oraz grzybéw (oznaczenie preparatu B, F, V, Tbc),

dezynfekcja wysokiego stopnia - proces redukcji wszystkich wegetatywnych form
biologicznych czynnikéw chorobotwérczych (bakterie, wirusy, grzyby) z wyjatkiem duzej iloSci
form przetrwalnikowych (oznaczenie preparatu B, F, V, Thc, S),

mycie - etap dekontaminaciji, usuwajgcy zaréwno zabrudzenia jak i pewng ilos¢ biologicznych
czynnikow chorobotwérczych,

pokoje socjalne - pomieszczenia dostepne wylgcznie dla personelu, w ktéorym mozna
spozywac positki lub wypoczywac,

pokoje zabiegowe - pomieszczenia, w ktorych wykonywane sg procedury medyczne
u pacjentéw oraz czynnosci przygotowawcze,

pomieszczenie porzadkowe - pomieszczenie stuzgce do przechowywania srodkdéw czystosci
oraz preparatdw myjgco-dezynfekcyjnych, przygotowywania ich roztworéw roboczych oraz
mycia i dezynfekcji sprzetu sprzatajgcego,

preparat myjacy (detergent) - preparat usuwajgcy zanieczyszczenia poprzez zmiane pH,
obnizenie twardosci wody, rozktad czgstek organicznych lub utatwianie mieszania z woda,
preparat dezynfekcyjny - preparat dezynfekcyjny zdolny do dezynfekcji, dopuszczony
w Polsce do obrotu,

preparat dezynfekcyjny bakteriobojczy (B) - preparat chemiczny o dziataniu bojczym na
wegetatywne formy bakterii (oprécz pratkdw gruzlicy Mycobacterium tuberculosis),

preparat dezynfekcyjny grzybobdjczy (F) - preparat chemiczny wykazujgcy dziatanie béjcze
w odniesieniu do grzybdéw,

preparat dezynfekcyjny pratkobdéjczy (Tbc) - preparat chemiczny bakteriobojczy
0 dziataniu bakteriobdjczym, takze w odniesieniu do pratkéw gruZzlicy,

preparat dezynfekcyjny wirusobodjczy (V) - preparat chemiczny wykazujgcy dziatanie béjcze
w odniesieniu do wirusow,

skazenie (kontaminacja) - zanieczyszczenie biologicznymi czynnikami chorobotworczymi
powierzchni przedmiotow, sprzetu i aparatury medycznej, wody lub powietrza,



sprzatanie - proces, ktéry ma na celu utrzymanie pomieszczenia w czystosci oraz unikniecie
gromadzenia sie zanieczyszczen mechanicznych (kurz, substancje organiczne) wraz
z biologicznymi czynnikami chorobotwérczymi.

karta charakterystyki - dokument zawierajgcy opis zagrozen, ktére moze spowodowac
okreslona substancja lub mieszanina chemiczna, a takze podstawowe dane fizykochemiczne
na jej temat.

3. Zasady doboru preparatéw myjacych i dezynfekcyjnych
Zdefiniowanie poziomu ryzyka

Biologiczne czynniki ryzyka w $rodowisku przenoszone sg za posrednictwem rgk, sprzetu
i aparatury medycznej. Kluczowe znaczenie dla wybory wtasciwego preparatu myjgcego ma
zdefiniowanie rzeczywistego poziomu ryzyka (my¢ czy dezynfekowac). Podstawowe kryterium
to okreslenie czy wystgpito skazenie powierzchni materiatem biologicznym pochodzenia
ludzkiego oraz z jakg czestotliwoscig i w jakim zakresie pacjent bezposrednio kontaktuje sie
Z powierzchnia.

Strefa bezdotykowa - obejmuje wszystkie powierzchnie, ktére nie majg bezposredniego (za
posrednictwem rgk personelu, pacjentdw oraz sprzetu medycznego) kontaktu z pacjentem
(m.in. podtogi, $ciany, okna), ryzyko kontaminacji tych obszaréw jest niewielkie oraz
przeniesienia na pacjenta znajdujgcego sie na powierzchni ewentualnego zanieczyszczenia.

Strefa dotykowa - obejmuje wszystkie powierzchnie, z ktérymi pacjent i personel kontaktujg sie
czesto, ale ktore nie zostaty skazone biologicznym materiatem ludzkim, z uwagi na czesty
kontakt za posrednictwem rgk lub sprzetu medycznego ryzyko kontaminacji tych obszaréw jest
duze oraz przeniesienie znajdujgcego sie na tych powierzchniach zanieczyszczenia na kazdag
kontaktujgca sie z nimi osobe (m.in. klamki, uchwyty, kontakty, stuchawki telefoniczne, porecze
krzeset, blaty robocze, strefa wokdét umywalki).

Zaleca sie stosowanie preparatow zdefiniowanych jako myjgco-dezynfekujgce Iub
dezynfekujace o wlasciwosciach myjagcych, ktére umozliwiaja wykonywanie procedur
jednoetapowych.

Kompatybilnos¢ preparatéw myjacych i dezynfekcyjnych:

o kompatybilnos¢ (zgodnosé) dotyczy sktadu chemicznego i pH roztworéw roboczych
preparatow myjgcych i dezynfekujgcych,

e zgodno$¢ w zakresie sktadu substancji aktywnych zmniejsza ryzyko zwigzane
z wystgpieniem niepozgdanych reakcji chemicznych,

o zgodnos¢ w zakresie pH roztworéw roboczych preparatdw myjacych i dezynfekujacych
ogranicza ryzyko zwigzane ze zmniejszeniem skutecznosci procedury dezynfekcji,
wystepujace podczas stosowania roztworow o odmiennym pH (mocno kwasnym lub mocno
alkalicznym).

Stosowanie najnizszych skutecznych stezen:

e podczas doboru preparatow myjgcych i dezynfekujgcych nalezy kierowaé sie zasadag
uzyskania maksymalnie wysokiej efektywnosci dziatania przy zastosowaniu minimalnych,
skutecznych stezen roztwordw roboczych,

o skutkuje to obnizeniem kosztéw procedury i zmniejszeniem ryzyka zwigzanego z powstanie
reakcji niepozadanych w odniesieniu do ludzi i srodowiska oraz niszczeniem powierzchni
poddawanych czestemu kontaktowi z preparatem chemicznym.



Posta¢ preparatéw myjacych i dezynfekujacych

Nalezy stosowac preparaty tatwe w uzyciu - tabletki, saszetki, posiadajgce dozowniki/miarki.

Wiasciwosci preparatéw myjacych i dezynfekujacych.

Cechy preparatéw myjacych:

wysoka skutecznos¢ mycia,

niskie stezenie robocze,

tatwos¢ wyptukiwania sie z mytej powierzchni i sprzetu stosowanego do sprzatania,
brak ujemnego wptywu na myte powierzchnie,

szybko$¢ dziatania,

brak toksycznosci - na zdrowie personelu i pacjentow,

tatwos¢ uzytkowania (zalecenia producenta),

brak ujemnego wptywu na srodowisko naturalne.

Cechy preparatéw dezynfekcyjnych:

wiasciwosci myjgco-dezynfekcyjne — zdolnosci bojcze w obecnosci niewielkiej
ilo$ci zanieczyszczen fizycznych (tj. widocznych gotym okiem),

szerokie spektrum dziatania,

tatwos¢ sporzadzania roztwordw roboczych,

niskie stezenia roztworéw roboczych,

jak najkrotszy czas dziatania potrzebny do osiggniecia deklarowanych zdolnosci
bojczych,

brak oddziatywania na materiaty, z ktérych wykonane sg powierzchnie poddawane
dezynfekcii,

odpowiednia trwatos¢ roztworow uzytkowych,

niski stopien toksycznosci,

wysoki stopien biodegradacji,

niska wrazliwos¢ na odczyn pH wody uzytej do sporzadzania roztworow,
mozliwos¢ stosowania w obecnosci pacjentéw (brak dziatania draznigcego i uczulajgcego).

Przygotowanie roztworow dezynfekcyjnych

Uzywane w procedurze preparaty myjagce i dezynfekujgce nalezy przygotowac i stosowac¢ wg
zalecen producenta - karty charakterystyki, ktére sg w posiadaniu poradni Podstawowej Opieki
Zdrowotnej, Pielegniarki Koordynujgcej, Sterylizacji, Dzialu Zaopatrzenia.

uzywac¢ odpowiednio do poziomu zanieczyszczenia zdefiniowanego procedura, stezenia

roboczego oraz zalecanej przez producenta temperatury roztworow roboczych,

do przygotowania roztworu roboczego nalezy uzywaé wytgcznie profesjonalnych,

dostarczanych przez producenta i przeznaczonych do okreslonego preparatu:

- miarek,

- dozownikow.

nalezy przestrzega¢ kolejnosci postepowania:

- najpierw odmierzy¢ odpowiednia ilos¢ wody, ktérg nalezy wlaé bezposrednio do
pojemnika roboczego,

- nastepnie dodac wiasciwg ilos¢ preparatu myjgcego lub dezynfekujgcego,

- roztwory robocze nalezy przygotowywaé i przechowywac¢ zgodnie z zaleceniami
producenta (czas, temperatura, wilgotnos¢), w niedostepnym dla osob postronnych
pomieszczeniu,

- preparaty stezone nalezy przechowywaé wytgcznie w oryginalnych i szczelnie
zamknietych opakowaniach w pomieszczeniach Sterylizaciji,

- opakowania zastepcze nie gwarantujg stabilnosci produktu,

- w jednym roztworze roboczym nie wolno miesza¢ réznych preparatow myjgcych lub
preparatu myjgcego i preparatu dezynfekcyjnego.



5. Opis postepowania

Sprzatanie odbywa sie w oparciu o takie czynnosci i z takg czestotliwosciag, ktéra zalezy od

obszaru, strefy i rodzaju pomieszczen. Sprzgtanie wykonywane jest zgodnie z wykazem

czynnosci zawartych w Schemacie utrzymania czystosci w POSUM (stanowigcym zat. 1 do
niniejszej Procedury), przy uzyciu wymaganego sprzetu oraz srodkdw myjgcych

i dezynfekcyjnych. W celu osiggniecia oczekiwanego poziomu czystosci mikrobiologicznej

nalezy przestrzega¢ nastepujgcych zasad:

o wszystkie procedury, schematy postepowania znajdujg sie w miejscu znanym i dostepnym
wszystkim wykonujgcym procedure,

e konieczne jest bezwzgledne przestrzeganie czasu dezynfekcji, zbyt krotki powoduje nie
osigganie parametrow bojczych, proces jest nieskuteczny, zbyt diugi prowadzi do
niszczenia dezynfekowanej powierzchni,

o zalecane jest stosowanie preparatéw o wilasciwosciach myjgco-dezynfekujgcych (jedna
zamiast dwoch procedur),

e uzywanie preparatéw, ktére po zakonczeniu procedury nie wymagajg sptukiwania,

e nie wolno zmienia¢ zalecanego przez producenta sposobu wykonania procedury
(np. rozcienczac preparaty, ktére producent przeznaczyt do uzycia w postaci stezonej),

e nie wolno stosowac¢ innych niz podane przez producenta podczas rejestracji produktu
parametrow procesu - czas, stezenie, zastosowanie,

e z uwagi na bezpieczne warunki pracy, osoby wykonujgce procedure zabezpieczone sg
w odpowiednie $rodki ochrony osobiste;.

Na efektywnos¢ sprzgtania wptyw maja:

kolejnos¢ mycia i dezynfekcji poszczegdlnych pomieszczen,

pozadane cechy sprzetu do utrzymania czystosci,

pozadane cechy stosowanych w danej strefie preparatéw dezynfekcyjnych,
postepowanie ze sprzetem po zakonczeniu pracy,

zachowanie zasad prawidtowego postepowania z odpadami,

stosowanie wtasciwych srodkéw ochrony osobistej,

obowigzek przestrzegania instrukcji i procedur dotyczgcych zasad higieny,
Swiadomosc¢ wystepowania zagrozen.

W Poznanskim Osrodku Specjalistycznych Ustug Medycznych wystepuja dwa obszary:
e medyczny,
e administracyjno-gospodarczy,

a w ramach obszaréw wystepujg strefy:

o strefa Il - ,ogdlnej czystosci medycznej” - gabinety lekarskie, korytarze komunikaciji
wewnetrznej,
o strefa lll - ,czystosci zmiennej” - gabinety zabiegowe,

e strefa IV - ,ciggtego skazenia” - toalety, fazienki, brudownik.
6. Wymagania dotyczace sprzetu

Wozki do sprzatania -  wyposazone w wiadra i Scierki do mycia i dezynfekcji -
jednorazowe/wielorazowego uzytku przystosowane do prania w wysokich temperaturach,
w réznych kolorach (czerwony - brudowniki, muszle klozetowe, kosze na odpady, sprzet do
sprzagtania, niebieski - szafki, blaty, stoliki zabiegowe, uchwyty, klamki, drzwi, zotty - fazienki,
zlewy, umywalki, lustra, armatura, $ciany).
Uchwyty do mopa i mopy:
e zapewniajg bezkontaktowg prace z powierzchniami zanieczyszczonymi,
¢ ilos¢ mopdéw dostosowana do ilosci pomieszczen, rodzaju sprzgtanych pomieszczen

oraz systemu sprzatania (system jednego mopa),
e uchwyty do mopa z przegubem umozliwiajgcym swobodne manipulowanie stopg we



wszystkich ptaszczyznach.
Naktadki:
¢ 0 twardych wtdknach - do szorowania,
wykonane z gestych splotéw - do polerowania,
do pracy na wilgotno - do zbierania kurzu z podtogi, wtasciwosci antystatyczne,
wykonane z materiatéw umozliwiajgcych pranie mechaniczne w temp. 95°C,
chtonnych, odpornych na dziatanie preparatow myjacych

Zasady utrzymania czystosci

Zasada I:

Mycie i dezynfekcje nalezy rozpoczgé od fragmentdow uwazanych za najczystsze (pod
wzgledem fizycznym i bakteriologicznym), konczac na fragmentach uwazanych za najbardziej
zabrudzone.

Zasada ll:

W przypadku powierzchni zanieczyszczonych materiatem biologicznym pochodzenia
ludzkiego nalezy w pierwszej kolejnosci, bezposrednio po skazeniu, usung¢ za pomocg
ligniny, recznika papierowego znajdujgcy sie na powierzchni materiat biologiczny,
a nastepnie wykonac¢ dezynfekcje sredniego stopnia przy uzyciu preparatow o spektrum
bakterio-, grzybo-, wiruso- i prgtkobojczym.

Zasada lll:

W przypadku powierzchni nie zanieczyszczonych materiatem biologicznym nie stosuje sie
codziennej dezynfekcji podtég, wyjatek stanowig dwa obszary, w ktérych w zaleznosci od
poziomu zagrozenia stosowana jest dezynfekcja niskiego lub sredniego stopnia:

obszary wymagajace podwyzszonego poziomu czystosci (np. gabinety zabiegowe),
dezynfekcja w tym obszarze dotyczy:

e powierzchni dotykowych - klamki, kontakty, telefony, powierzchnie robocze, uchwyty,

e podidg,

obszary o podwyzszonym poziomie skazenia (np. sanitariaty, brudowniki, pomieszczenie
do magazynowania odpadow), dezynfekcja w tym obszarze dotyczy:

e powierzchni dotykowych - klamki, kontakty, telefony, powierzchnie robocze, uchwyty,

o $cian, podtdg.

Duze znaczenie w ocenie ryzyka zakazen majg powierzchnie bezposrednio kontaktujace

sie ze skoérg, m.in.:

e powierzchnie robocze w gabinetach zabiegowych, blaty do przygotowywania lekdw,
stanowiska do pobierania materiatéw do badan,

o wozki zabiegowe,

e uchwyty - szafek, lodowek w gabinetach zabiegowych,

e urzadzenia i sprzet medyczny, klawiatura, monitory,

e tlazienki i urzadzenia sanitarne (umywalki, kabiny prysznicowe, muszle klozetowe) wraz z
otoczeniem,

¢ nalezy poruszac¢ sie w jednym kierunku, ta sama zasada dotyczy rodzaju pomieszczen,

e podczas mycia i dezynfekcji przestrzega¢c obowigzujgcego koloru sSciereczek oraz

~-0semkowego” sposobu pracy mopa,

e dezynfekcje koncowag wodzka, ktorym przeprowadzana byta wczesniej dezynfekcja
powierzchni wykonaé przy uzyciu tego samego preparatu,

e nie dopuszcza sie mieszania ze sobg réznych rodzajéw preparatow dezynfekcyjnych ani
preparatéw myjgcych z dezynfekcyjnymi,

e przed sprzgtaniem pomieszczen nalezy usungc odpady,
powierzchnie bez zanieczyszczen materiatem organicznym nalezy poddaé najpierw myciu,
potem dezynfekcji,

e mopy i scierki po uzyciu - przekazac¢ do prania,
ilos¢ mopdw i Scierek jest dostosowana do ilosci i rodzaju pomieszczen,

e powierzchnie dezynfekowane pozostawi¢ do wyschniecia - nie wycierac,



e gruntowne sprzatanie pomieszczen obejmuje mycie i dezynfekcje wszystkich elementow
pomieszczeh - powierzchnie pionowe, poziome, okna, lampy bakteriobojcze, ramy
obrazow.

Zasady pracy personelu sprzatajacego

Personel sprzatajgcy powinien przestrzega¢ procedur higienicznych wiasciwych dla danej

strefy.

Personel zobowigzany jest do udzialu w szkoleniach i przestrzegania zasad BHP

obowigzujgcych podczas wykonywania procedur higienicznych, w szczegélnosci dotyczacych:

o czestotliwosci mycia i dezynfekgji rak,

o witasciwosci preparatow do dezynfekciji rak,

¢ stosowania odpowiedni srodkéw ochrony osobistej oraz wkasciwego ich stosowania (uzycie
poszczegoélnych elementdw odziezy ochronnej, czestotliwosé ich zmiany, postepowanie po
uzyciu).



