UMOWA nr POSUM/ZPpn/2/2018

zawarta W dniu ....coeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 2018 roku w Poznaniu, pomiedzy:

Zamawiajacym:

Poznanskim Osrodkiem Specjalistycznych Ustug Medycznych z siedzibg w Poznaniu przy Al. Solidarnosci 36, 61-
696 Poznan, NIP: 9720911674, REGON: 630511135, reprezentowang przez: p.o. Dyrektora — Piotra Nycz,

a

Wykonawca:

........................................ , REGON: .ioieriiviirieiveviecveevesieeeeeens, - Zarejestrowang w Krajowym  Rejestrze
Sadowym — Rejestrze Przedsiebiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy dla ....cccceeeeeeiecenerceineiveee e
pod numerem .......ccoeeeeeeeecreenenen. o kapitale zaktadowym w wysoKoSCi ........cceeeeieeiereeennne. zt.

REPrezentowany/g Prz€z: .....ceneernererineeerire e sessssssesssessssssssnes et e e s e

nastepujgcej tresci:

PRZEDMIOT UMOWY
§1.

1. Przedmiotem zamdwienia jest: ,zakup w systemie ratalnym urzgdzen medycznych stanowigcych
wyposazenie Oddziatu Medycyny Estetycznej”. Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia stanowi zatacznik
nr 1 do SIWZ.

2. Wykonawca gwarantuje, ze urzgdzenia stanowigce przedmiot umowy w zakresie czesci sg fabrycznie nowe,
kompletne i po zainstalowaniu bedg gotowe do eksploatacji bez zadnych dodatkowych zakupéw poza
materiatami eksploatacyjnymi.

3.  Wykaz urzadzen wchodzacych w sktad zadania, dane techniczne, parametry uzytkowe, rok produkcji oraz
warunki gwarancji i serwisu opisane sg w materiatach informacyjnych Wykonawcy, znajdujgcych sie w
dokumentacji z przeprowadzonego postepowania, stanowigcych zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy. Oferta
Wykonawcy stanowi integralng cze$¢ umowy.

4. Wykonawca zgodnie z wymogami przeprowadzonego postepowania dostarczy Zamawiajgcemu wymagane
dokumenty w jezyku polskim, potwierdzajgce dopuszczenie do obrotu i stosowania produktu medycznego
zgodnie z przepisami, wraz z dostarczonymi do wskazanego miejsca urzgdzeniami.

5.  Umowe zawarto w trybie zamodwien publicznych, w postepowaniu POSUM/ZPpn/2/2018.

OBOWIAZKI WYKONAWCY:
§2.
1. Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ na swdj koszt i ryzyko: opakowanie, transport, ubezpieczenie

(pierwszych 12 miesiecy), instalacje, montaz, uruchomienie i przetestowanie systemu i wszystkich urzadzen
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1.

zestawu.
Oferowane urzadzenia, oprocz spetniania odpowiednich parametréw, muszg
gwarantowac bezpieczenstwo pacjentéw i personelu medycznego.
Wykonanie przedmiotu umowy musi nastgpi¢ z nalezytg starannoscig, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami, normami technicznymi, standardami, dokumentacjg, etykg zawodowa oraz postanowieniami
umowy.
Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ przy odbiorach koricowych:

1) wszelkie wymagane dokumenty licencyjne,

2) instrukcje uzytkowania w jezyku polskim (instrukcje obstugi) w formie pisemnej i elektronicznej, do

wszystkich urzadzen, stanowisk i oprogramowania,

3) karty gwarancyjne na urzadzenia.
W porozumieniu z Zamawiajgcym Wykonawca przeprowadzi praktyczne i teoretyczne przeszkolenie
personelu obstugujacego urzadzenia oraz oprogramowanie, nie pézniej niz w ciggu 3 dni od dostarczenia i

zamontowania urzadzen, potwierdzone protokotem.

TERMIN WYKONANIA UMOWY
§3.

Wykonawca wykona przedmiot umowy, okreslony w § 1 i w § 2, w terminie do ......ccccceeeveeueereee. 2018 r.,
przy czym Wykonawca zawiadomi Zamawiajgcego o planowanej terminie dostawy urzadzen a takze o
gotowosci do podpisania protokotu zdawczo-odbiorczego, kazdorazowo z co najmniej 1 dniowym
wyprzedzeniem, przynajmniej pocztg elektroniczng na adres mailowy a.olejnik@posum.pl
Uruchomienie sprzetu wraz z przeszkoleniem personelu w zakresie jego wtasciwej eksploatacji i
konserwacji nastgpi w miejscu zamontowania sprzetu.
Za termin wykonania przedmiotu umowy uwaza sie dzien podpisania protokotu zdawczo —odbiorczego z
dostawy i odbioru sprzetu, jego instalacji i uruchomienia, facznie z dostarczeniem wszystkich wymaganych
dokumentéw wymienionych w § 1 ust. 4iw § 2 ust. 4 umowy. Z chwilg podpisania przez Strony protokotu
zdawczo-odbiorczego, na Zamawiajgcym spoczywa odpowiedzialno$é za wszelkie uszkodzenia przedmiotu
zamowienia oraz jego utrate.
Zamawiajacy upowaznia do odbioru urzadzen i dokumentéw, w tym do podpisania protokotu zdawczo-
odbiorczego, nastepujgce osoby: Andrzej Olejnik
Wykonawca upowaznia do podpisania protokotu zdawczo-0dbiorczego: .......ccoevevevieriveivece et s
Wykonawca powinien wliczy¢ w cene oferty koszty ubezpieczenia na pierwsze 12 miesiecy od podpisania
protokofu zdawczo-odbiorczego, natomiast za kolejne okresy Zamawiajgcy zobowigzuje sie ubezpieczy¢

przedmiot umowy we wiasnym zakresie.

WARTOSC UMOWY
§4.
Wartos¢ przedmiotu umowy jest zgodna ze ztozong przez Wykonawce ofertg i wynosi tgcznie

..................................... ZE (STOWNIE ettt st s s e see e nenen ZTOTYCH)
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brutto, w tym cena urzadzen objetych UMOWZE: ceeveeeerereesreseeeeesreaneerans zt

(STOWNIE .. ettt et ev et v e ztotych 00/100) brutto, wynagrodzenia
Wykonawcy za sfinansowanie zakupu tych urzadzen ... zt  (stownie:
................................................................ ztotych ..../100) brutto, wobec czego miesieczna rata ceny wynosi
.................................................. 2t (STOWNIE: et ZEOTYCH .. /100)
brutto, a wynagrodzenia ......ccccecevcevevecece e ce e, 2t (STOWNI@: e e ztotych
..... /100)

2.  Warto$¢ przedmiotu umowy w odniesieniu do zamdwionych urzadzen przedstawia sie nastepujgco:

1) Laser diodOWY.......ccccevvererceerennsnseneresesssansnssesnes (model)
cena urzgdzenia: .....cccceeeeeeeerieeeenens zt netto, podatek VAT 8%
cena urzgdzenia: ...cceevveeeeceeenes zt brutto (STOWNIe: ..vcveecece e ztotych ....... /100)
wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu finansowania zakupu urzadzenia: .......cccoeeveevececevecece e, zt netto

podatek VAT — zwolniony, wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu finansowania zakupu urzadzenia

....................................... zt brutto (stownie: Dwadziescia siedem tysiecy dwiescie trzynascie ztotych
..... /100)

taczna wysokos$¢ miesiecznej raty Wynosi ......cceeeeveeneicevennenne. Zt, Z CZEGO o zt rata
ceny zakupu urzgdzenia netto (brutto: ........ccceeeeiveeeicicieeice e zt ...o../100) OrazZ ..veeeeeeeererieeereree e zt
rata wynagrodzenia Wykonawcy z tytutu sfinansowania zakupu urzgdzenia w kwocie .................. zt

(zwolnione z podatku VAT).

2) urzadzenie do modelowania ciata.......cccceoeevmurereenreneinersescnsssencncsennnes (model):
CeNa Urzgdzenia: .oeeeeeeeeeeeceerenenns zt netto, podatek VAT 8%
cena urzadzenia: ...cccveeeeeeeenenes zt brutto (stownie: ......oceeeeeiceeeeeceeee e, ztotych ....... /100)
wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu finansowania zakupu urzgdzenia: ......cccceeeeeseveeceieereeee e, zt netto

podatek VAT — zwolniony, wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu finansowania zakupu urzadzenia

....................................... zt brutto (stownie: Dwadziescia siedem tysiecy dwiescie trzynascie ztotych
..... /100)

taczna wysokos$¢ miesiecznej raty Wynosi ......cceeeeveeneicevennene. Zt, Z CZEGO e, zt rata
ceny zakupu urzgdzenia netto (brutto: ......cccvevvevecceieecce e zt ....../100) Oraz .coeeeeeeereeereree s zt
rata wynagrodzenia Wykonawcy z tytutu sfinansowania zakupu urzadzenia w kwocie .................. zt

(zwolnione z podatku VAT).



10.
11.

12.

13.

14.

15.

Podana powyzej wartos¢ przedmiotu umowy (cena zamodwienia) jest ceng catkowitg, obejmujgca wszystkie
koszty zwigzane z realizacjg zamdwienia, ktére Wykonawca zobowigzany jest poniesé w zwigzku z realizacja
umowy, uwzgledniajgc w tym wynagrodzenie Wykonawcy za sfinansowanie zakupu ratalnego wszystkich
urzadzen.

Zaptata ceny za zakupione urzgdzenia odbedzie sie w systemie ratalnym — w 60 (szes¢dziesieciu) ratach
miesiecznych.

Wynagrodzenie Wykonawcy za sfinansowanie zakupu urzadzen ptatne bedzie w 60 (sze$c¢dziesieciu) ratach,
ptatnych wraz z ratg z tytutu ceny zakupu.

O ile bezwzglednie obowigzujgce przepisy polskiego prawa nie bedg sta¢ temu na przeszkodzie
Zamawiajacy ma prawo do zazgdania od Wykonawcy skrécenia okresu finansowania ratalnego zakupu
urzadzen i odpowiedniego zmniejszenia liczby rat z zastrzezeniem, ze warto$¢ przedmiotu umowy nie
ulegnie zmianie. Na pierwsze takie pisemne Zzgdanie Zamawiajagcego Wykonawca przedstawi projekt
odpowiedniego aneksu do umowy, uwzgledniajgcego takie zgdanie Zamawiajgcego.”

Wykonawca gwarantuje dostawe przedmiotu umowy do siedziby Zamawiajgcego w ramach wynagrodzenia
umownego.

Ptatnos¢ pierwszej raty ceny oraz wynagrodzenia nastgpi do ostatniego dnia miesigca w miesigcu
kalendarzowym, po ktérym nastgpita dostawa sprzetu, potwierdzona podpisanym przez strony
protokotem-zdawczo odbiorczym, potwierdzajgcym nalezyte wykonanie umowy w tym zakresie. Kolejne
raty beda ptatne na koniec kazdego miesigca, poczagwszy od miesigca nastepujgcego po miesigcu ptatnosci
pierwszej raty.

Poszczegdlne ptatnosci na rzecz Wykonawcy bedg ptatne zgodnie z harmonogramem sptat ratalnych, na
podstawie jednej faktury VAT, wyszczegdlniajacej zaptate ceny oraz wynagrodzenia za sfinansowanie
zakupu, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie wskazanym w ust. 7 niniejszego
paragrafu.

Jako dzien zaptaty Strony uznajg dzien ztozenia polecenia przelewu przez Zamawiajacego.

W przypadku przekroczenia terminu zaptaty rat Wykonawcy przystuguje prawo naliczenia odsetek, zgodnie
Z przepisami prawa.

Wykonawca nie moze dokona¢ cesji wierzytelnosci powstatych w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy na
rzecz osoby trzeciej bez uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiajacego, pod rygorem niewaznosci.
Zamawiajacy zawrze umowe zastawu rejestrowego na przedmiocie zamowienia w terminie do 30
(trzydziestu) dni od daty podpisania protokotu zdawczo-odbiorczego. Koszty ustanowienia zastawu
rejestrowego ponosi Wykonawca. Zamawiajacy zawrze umowe zastawu na wzorze zaproponowanym przez
Wykonawce.

Zamawiajacy wyraza zgode na cesje praw z polisy ubezpieczeniowej do kwoty stanowigcej réwnowartos¢
facznej ceny urzadzen objetych UMOWE: et et eve s zt (stownie:
................................................................................. ztotych), wskazanej w § 4 ust. 1 umowy.

Zamawiajacy wyraza zgode na ustanowienie zabezpieczenia w postaci weksla in blanco do maksymalnej
sumy WEKSIOWE] et ettt et e zt (stownie:

.............................................................................................................. ztotych  ....../100) wraz z deklaracjg
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16.

wekslowg na rzecz Wykonawcy albo instytucji finansujgcej. Wzér weksla wraz z deklaracjg wekslowa
stanowi zatacznik do niniejszej umowy. Zamawiajacy przekaze podpisany weksel in blanco wraz z
egzemplarzem deklaracji wekslowej w dniu podpisania umowy.

Opodzinienie w zaptacie catosci badz czesci ktérejkolwiek raty przekraczajgce 60 dni skutkowac bedzie
powstaniem po stronie Wykonawcy prawa do postawienia kwoty ceny za sprzedane urzadzenia w stan
natychmiastowej wymagalnosci oraz Zzadania zaptaty catosci niesptaconej ceny przed umédwionym

terminem, nie krétszym niz 30 dni od doreczenia oswiadczenia Wykonawcy w tym przedmiocie.

KARY UMOWNE
§5.

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,5 % (piec dziesigtych procenta) tgcznej
ceny urzadzen objetych UMOWZE: everereeeseeeeseeereeeens zt (stownie:
........................................................................................................ ztotych ....../100), wskazanej w § 4 ust. 1
umowy, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia w dostawie, przy czym Wykonawca przyjmuje na siebie
odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy w opisanym wyzej zakresie takze z
przyczyn, za ktére Wykonawca nie odpowiada.
W przypadku odstgpienia od umowy przez Wykonawce z przyczyn, za ktére odpowiada wytgcznie
Wykonawca, Zamawiajgcemu przystuguje kara umowna w wysokosci 5 % (pie¢ procent) facznej ceny
urzadzen objetych UMOWE:  cereeereecteee st eteee st st ste st st stesve s zt (stownie:
............................................................................... ztotych), wskazanej w § 4 ust. 1 umowy.
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,1 % (jednej dziesigtej procenta) tgcznej
ceny urzadzen objetych UMOWZE:  eveeereereeseeseeseenens zt (stownie:
..................................................................................... ztotych 00/100), wskazanej w § 4 ust. 1 umowy, za kazdy
dzied opdznienia w usunieciu usterki urzadzenia lub jego wymiany na wolny od wad w catym okresie
obowigzywania gwarancji i rekojmi za wady, przy czym Wykonawca przyjmuje na siebie odpowiedzialnos¢
za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy w opisanym wyzej zakresie takze z przyczyn, za ktére
Wykonawca nie odpowiada.
W przypadku nieterminowej pfatnosci przez Zamawiajgcego Wykonawcy bedzie przystugiwaé prawo
naliczania odsetek.
Zaptata przez Wykonawce kar umownych przewidzianych w umowie nastgpi przelewem na konto
Zamawiajacego, wskazane wraz z terminem zaptaty kary i uzasadnieniem jej naliczenia, w nocie ksiegowej
przestanej na adres Wykonawcy wskazany w umowie.
Strony uzgadniaja, ze Zamawiajgcemu przystuguje prawo do dochodzenia odszkodowania
uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych, jezeli zastrzezona kara umowna nie pokryje szkody wyrzgdzonej

niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem umowy przez Wykonawce.

ZMIANY UMOWY
§6.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany tresci umowy w nastepujgcych przypadkach:



2.

1.

1)

2)

3)

4)

5)

dopuszczalna jest zmiana wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku zmiany powszechnie
obowigzujgcych przepisow w zakresie wysokosci stawki podatku od towardw i ustug na przedmiot
Swiadczenia,

dopuszczalne sg zmiany postanowien umowy, ktére wynikajg ze zmiany obowigzujgcych przepiséw,
jezeli konieczne bedzie dostosowanie postanowien umowy do nowego stanu prawnego,

Zamawiajacy na pisemny wniosek Wykonawcy dopuszcza mozliwosé wydtuzenia terminéw realizacji
przedmiotu umowy wraz ze skutkami wprowadzenia takiej zmiany, jezeli w okresie ich realizacji
wystgpi dziatanie sity wyzszej, przy czym przedtuzenie terminu wykonania zobowigzan Wykonawcy
odpowiadato bedzie maksymalnie liczbie dni, w ktérych wystgpita sita wyzisza; decyzje w zakresie
rozpatrzenia wniosku Wykonawcy podejmuje Zamawiajgcy,

dopuszczalna jest zmiana terminu realizacji przedmiotu zamdwienia wraz ze skutkami wprowadzenia
takiej zmiany, przy czym zmiana spowodowana moze by¢ jedynie okolicznosciami lezgcymi wytacznie
po stronie Zamawiajgcego lub okolicznosciami niezaleznymi zaréwno od Zamawiajacego jak i od
Wykonawcy, np. udzielenie zaméwien dodatkowych, ktérych wykonanie wptywa na zmiane terminu
wykonania zamodwienia podstawowego, okolicznosci zaistniate w trakcie realizacji przedmiotu umowy,
utrudniajace lub uniemozliwiajgce terminowe wykonanie przedmiotu umowy, przedtuzajacy sie czas
trwania procedur administracyjnych, tymczasowy brak srodkéw finansowych na realizacje przedmiotu
umowy itp. pod warunkiem, ze okolicznosci te nie zalezg od Wykonawcy, a o kazdym z takich
przypadkéw Wykonawca wczesniej powiadomit Zamawiajgcego przynajmniej pocztg elektroniczng, a
takze skutkujg one potrzebg przedtuzenia terminu realizacji umowy,

zmiany dotyczgcej zamowionych urzadzen w sytuacji, gdy nastgpi wycofanie danego modelu (typu) z
produkcji przez producenta, a dostepny bedzie przedmiot zamdwienia o parametrach nie gorszych, niz
wynikajgce z umowy, i pod warunkiem, ze nowa cena brutto tego urzgdzenia nie bedzie wyzsza niz
wskazana w ofercie; wycofanie modelu (typu) okreslonego w przedmiocie zamdwienia z produkcji
przez producenta Wykonawca musi pisemnie udokumentowac.

Kazda zmiana umowy, jej uzupetnienie, rozwigzanie umowy i odstgpienie od umowy, wymagaja formy

pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

Nie stanowig zmiany umowy:

a) zmiany w osobach wskazanych przez strony na potrzeby realizacji umowy, przy czym w przypadku
Wykonawcy nowe osoby przez Wykonawce wskazane muszg posiadaé niezbedne kwalifikacje
zawodowe, doswiadczenie i wiedze do nalezytego wykonania umowy,

b) zmiany danych identyfikacyjnych stron (np. zmiana siedziby, adresu, nazwy), pod warunkiem
zachowania tozsamosci stron,

- zmiany te wymagajg pisemnego powiadomienia drugiej strony.

ODSTAPIENIE OD UMOWY
§7.

Oprécz przypadkéw wymienionych w Kodeksie cywilnym, innych przepisach obowigzujgcego prawa, lub w

umowie, Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w ponizej opisanych przypadkach:



a) w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy;

b) gdy Wykonawca realizuje przedmiot umowy niezgodnie z postanowieniami okreslonymi w niniejszej
umowie;

c) gdy Wykonawca nie rozpoczat - w ciggu 14 (czternastu) dni od daty podpisania niniejszej umowy -
realizacji przedmiotu umowy bez uzasadnionych przyczyn lub nie kontynuuje jej realizacji, pomimo
wezwania Zamawiajgcego ztozonego na pismie.

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci
takiego oswiadczenia i musi zawiera¢ uzasadnienie. Termin na ztozenie oSwiadczenia o odstgpieniu wynosi
21 (dwadziescia jeden) dni od powziecia wiadomosci o okolicznosciach uprawniajgcych Zamawiajgcego do
odstgpienia od umowy, a okreslonych w niniejszym paragrafie. Oswiadczenie o odstgpieniu moze zostac
ztozone przez caty okres wykonywania umowy — to jest do dnia poprzedzajgcego uptyw gwarancji

udzielonej przez Wykonawce.

KLAUZULA SALWATORYJNA
§8.

Strony os$wiadczajg iz w przypadku, gdy ktdrekolwiek z postanowien Umowy, z mocy prawa lub
ostatecznego albo prawomocnego orzeczenia jakiegokolwiek organu administracyjnego lub sadu, zostang
uznane za niewazne lub nieskuteczne, pozostate postanowienia Umowy zachowujg petng moc i
skutecznosé.

Postanowienia Umowy niewazne lub nieskuteczne, zgodnie z ust. 1 zostang zastgpione, na mocy Umowy,
postanowieniami waznymi w sSwietle prawa i w petni skutecznymi, ktdre wywotujg skutki prawne
zapewniajace mozliwie zblizone do pierwotnych korzysci gospodarcze dla kazdej ze Stron.

Jezeli postanowienn Umowy nie da sie zastgpi¢ postanowieniami waznymi i w petni skutecznymi albo, jezeli
okaze sie, ze Umowa zostanie uznana za niewazng bgdz nieskuteczng wéwczas Strony zawrg porozumienie
w przedmiocie przeniesienia wtasnosci przedmiotu umowy na zamawiajgcego za zaliczeniem ceny

zaptaconej wykonawcy przez zamawiajgcego z tytutu przeniesienia wtasnosci przedmiotu umowy”.

GWARANCJA JAKOSCI
§9
Strony postanawiajg, ze procz odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytutu rekojmi za wady przedmiotu umowy
Wykonawca udziela takze Zamawiajgcemu gwarancji jakosci obowigzujgcej przez okres 12 miesiecy od
podpisania protokotu zdawczo-odbiorczego. Wraz z dostawg przedmiotu umowy Wykonawca dostarczy
karte gwarancyjna.
Wykonawca jest odpowiedzialny z tytutu gwarancji za wady przedmiotu zamdéwienia w okresie okreslonym
zgodnie z trescig ztozonej oferty oraz w zakresie wg zapiséw szczegétowych w dokumentacji przetargowej
oraz w karcie gwarancyjnej, przy czym czas reakcji na zgtoszenie wady (usterki) urzgdzenia nie moze

przekraczac 12 godzin, a czas usuniecia zgtoszonej wady (usterki) urzgdzenia nie moze przekraczaé 3 dni.



3.

W przypadku stwierdzenia wad w wykonanym przedmiocie umowy Wykonawca zobowigzuje sie do ich
nieodptatnej wymiany lub usuniecia wad w terminach wynikajgcych z umowy i wg szczegétowych zapiséow
dokumentacji przetargowe;j.

Gwarancjg nie sg objete:

1) uszkodzenia i wady urzadzenia wynikte na skutek:

a) eksploatacji urzadzenia przez Zamawiajgcego niezgodnej z jego przeznaczeniem, niestosowania sie
Zamawiajacego do instrukcji obstugi urzadzenia, mechanicznego uszkodzenia powstatego z
przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajacego,

b) samowolnych napraw, przerdbek Iub zmian konstrukcyjnych (dokonywanych przez
Zamawiajgcego lub inne nieuprawnione osoby);

2) uszkodzenia spowodowane zdarzeniami zewnetrznymi, w tym losowymi, tzw. sita wyzsza (pozar,

powddz, zalanie itp.).

KLAUZULA REKLAMACYJNA
§10

1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo ztozenia reklamacji na dziatalnos¢ lub ustugi $wiadczone przez

Dostawce, w czesci dotyczacej ustugi finansowej lub rozliczen pienieznych.

2. Reklamacje mogg by¢ sktadane wytgcznie w nastepujacych formach:

1) ustnie:

a. w formie telefonicznej pod nastepujacym numerem: +48.........ccoovviviveecereneneieeineie e

b. osobiscie W siedzibie DOSTAWECY — .....ccciiriieeiece ettt st et et et st st s eaanes

2) w formie pisemne;j:

a. przesytka pocztowg na adres korespondencyjny
b. osobiscie w siedzibie DOStAWCY — ......cccvcerrieeieece et

3) pocztg elektroniczng na nastepujgce adresy @-Mail: .......c.cooeeiieeie ettt ettt e r et e

3. Reklamacje moga by¢ sktadane przez Zamawiajgcego osobiscie lub za posrednictwem kuriera, postarica

lub petnomocnika dysponujgcego petnomocnictwem w formie zwyktej.

4. Na zadanie Zamawiajgcego Dostawca potwierdza wptyw reklamacji pisemnie (przesytka pocztowsa) lub

poczty elektroniczng lub w innej formie uprzednio uzgodnionej z Dostawca.

5. Dostawca rozpatruje zgtoszong reklamacje niezwtocznie, jednak nie pézniej niz w terminie 30 dni od jej

otrzymania. W przypadku, gdy z uwagi na ztozonos¢ sprawy rozpatrzenie reklamacji nie bedzie mozliwe
w terminie 30 dni, Dostawca poinformuje o tym Zamawiajgcego, wskazujgc:

1) przyczyny braku mozliwosci dotrzymania terminu 30 dni na rozpatrzenie reklamacji,

2) okolicznosci wymagajgce wyjasnienia,

3) ostateczny termin udzielania odpowiedzi na reklamacje, ktéry nie moze by¢ dtuzszy niz 60 dni od

dnia otrzymania reklamacji.



6. Dostawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego o dostarczenie dodatkowych danych kontaktowych lub
informacji oraz posiadanej przez Zamawiajgcego dokumentacji dotyczgcej sktadanej reklamacji, jakie
moga okazac sie niezbedne w celu sprawnego przeprowadzenia procesu rozpatrywania reklamacji.

7. OdpowiedZ na reklamacje Zamawiajgcego zostanie udzielona przez Dostawce w postaci papierowej
(przesytkg pocztowa) lub za pomocg innego trwatego nosnika informacji albo poczty elektroniczng, z
zastrzezeniem, ze Dostawca udzieli odpowiedzi na reklamacje pocztg elektroniczng wytgcznie na
whniosek Zamawiajgcego.

8. W przypadku niedotrzymania przez Dostawce terminu przewidzianego na rozpatrzenie reklamacji,
reklamacje uwaza sie za rozpatrzong zgodnie z wolg Zamawiajgcego.

9. Zamawiajacy niezadowolony z wyjasnien uzyskanych w odpowiedzi Dostawcy na reklamacje ma

mozliwos¢ wystgpic z:
1) wnioskiem do Rzecznika Finansowego o rozpatrzenie sprawy zgodnie z przepisami ustawy z dnia 5
sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku
Finansowym. Szczegétowe informacje dot. Rzecznika Finansowego dostepne sg na stronie
internetowej: https://rf.gov.pl/.

2) powddztwem przeciwko Dostawcy do wtasciwego sgdu powszechnego.

POUFNOSC
§11.
Wykonawca zobowigzuje sie do bezwzglednego zachowania w poufnosci wszelkich informacji uzyskanych w
zwigzku z wykonywaniem umowy, takze po zakonczeniu jej realizacji, przez okres lat 5 (pieciu) liczac od
uptywu terminéw udzielonej gwarancji. Obowigzek ten nie dotyczy informacji, co do ktérych Zamawiajgcy
ma natozony ustawowy obowigzek publikacji lub ktére stanowig informacje jawng lub zostaty
opublikowane przez Zamawiajacego.
Pracownicy Wykonawcy oraz wszystkie osoby, ktérymi Wykonawca postuguje sie przy realizacji umowy,
zobowigzani sg do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji i faktow, z ktérymi zapoznali sie w zwigzku

z wykonywaniem przedmiotu umowy.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
§12.

W sytuacji, gdy na nosnikach informacji stanowigcych czesci sktadowe lub przynaleznosci serwisowanych
urzadzen znalaztyby sie dane osobowe pacjentéw lub innych osdb, lub gdyby na potrzeby prawidtowe;j
realizacji umowy Wykonawca wszedt w posiadanie takich danych, Wykonawca dopetni najwyzszych aktow
starannosci w zakresie ochrony tych danych przed ich ujawnieniem osobom nieuprawnionym. Zamawiajacy
upowaznia Wykonawce, w tym osoby swiadczgce ustugi w imieniu Wykonawcy, do przetwarzania, w razie
zaistnienia takiej potrzeby, ww. danych osobowych, w zakresie i celu niezbednym do wykonania swiadczen
objetych umowa.

Zamawiajacy oswiadcza, ze jest administratorem ww. danych osobowych, w szczegdlnosci jest uprawniony

do ich udostepniania. Wykonawca zastosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce
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ochrone przetwarzanych danych osobowych, w szczegdlnosci zabezpieczy je przed ich udostepnianiem
osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem ustawy
o ochronie danych osobowych oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

Na podstawie art. 31 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych, Zamawiajacy
powierza Wykonawcy na warunkach okreslonych w niniejszej umowie przetwarzanie danych osobowych w
zakresie niezbednym do wykonywania niniejszej umowy, w szczegdlnosci w zakresie wskazanym w ust. 1.
Na podstawie art. 37 w/w ustawy, Zamawiajgcy upowaznia Wykonawce do przetwarzania danych
osobowych w zakresie okreslonym w ust. 1.

Przy przetwarzaniu powierzonych do przetwarzania danych osobowych Wykonawca przestrzega zasad
wskazanych w niniejszej umowie, w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych oraz
w rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie
dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim
powinny odpowiadac urzadzenia i systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych.
Wykonawca, przed rozpoczeciem przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych osobowych,
podejmie srodki zabezpieczajgce zbior danych osobowych, o ktérych mowa w art. 36-39 ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych oraz w rozporzadzeniu, o ktérym mowa powyze;j.

Do przetwarzania powierzonych Wykonawcy do przetwarzania danych osobowych moga by¢ dopuszczone
osoby swiadczgce prace na rzecz Wykonawcy na podstawie stosunku pracy lub stosunku cywilnoprawnego,
posiadajgce imienne upowaznienie do przetwarzania powierzonych danych osobowych.

Wykonawca jest zobowigzany do zachowania poufnosci wszystkich danych powierzonych mu w trakcie
obowigzywania umowy oraz do podjecia wszelkich krokéw stuzgcych zachowaniu w tajemnicy danych przez
osoby swiadczace prace na rzecz Wykonawcy na podstawie stosunku pracy lub stosunku cywilnoprawnego
majace do nich dostep.

Wykonawca niezwtocznie informuje Zamawiajgcego o:

1) wszelkich przypadkach naruszenia bezpieczenstwa powierzonych do przetwarzania danych

osobowych lub o ich niewtasciwym uzyciu;

2)  wszelkich czynnosciach z wtasnym udziatem w sprawach dotyczacych ochrony powierzonych do
przetwarzania danych osobowych prowadzonych w szczegélnosci przed Generalnym Inspektorem

Ochrony Danych Osobowych, urzedami panstwowymi, policjg lub przed sgdem.

OPROGRAMOWANIE
§13.
Wykonawca zobowigzuje sie, ze wraz z dostarczonymi urzgdzeniami Zamawiajgcemu zostang udzielone
pisemne licencje na oprogramowanie w zakresie niezbednym do prawidtowego korzystania, serwisowania i
naprawy dostarczonych urzadzen, zgodnie z ich przeznaczeniem i funkcjami.
Licencje, o ktérych mowa w ust. 2, zostang udzielone Zamawiajacemu, jako licencje niewytaczne,
bezterminowe, nie ograniczone terytorialnie, podlegajgce przeniesieniu na inne osoby tylko w razie
przeniesienia na te osoby prawa wtfasnosci do odpowiedniego urzgdzenia, bez prawa do udzielenia

sublicencji, uprawniajgce Zamawiajgcego do uzywania oprogramowania na standardowych warunkach
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1.

producentéw oprogramowania.

Licencje, o ktérych mowa w ust. 1, obejmowac majg nastepujgce pola eksploatacji:

a) trwate lub czasowe zwielokrotnienie oprogramowania w catosci lub w czesci jakimikolwiek srodkami i w
jakiejkolwiek formie, w zakresie niezbednym do prawidtowego wykorzystywania i uzywania
oprogramowania przez Zamawiajgcego,

b) wprowadzenie, wyswietlanie, stosowanie, przekazywanie i przechowywanie oprogramowania, w
zakresie niezbednym do prawidtowego wykorzystywania i uzywania oprogramowania przez
Zamawiajacego,

c) tworzenie kopii zapasowej bezpieczenstwa oprogramowania,

d) wprowadzanie do pamieci komputera i innych podobnie dziatajgcych urzadzen,

e) przesytanie pomiedzy serwerami i uzytkownikami sieci wszelkimi Srodkami przekazu
i transmisji, w zakresie niezbednym do prawidtowego wykorzystywania
i uZywania oprogramowania przez Zamawiajgcego,

f) uruchamianie oprogramowania,

g) wprowadzanie, aktualizacja, kasowanie, dokonywanie eksportu danych,

h) zwielokrotnianie kodu zrédtowego.

Wykonawca os$wiadcza, ze korzystanie przez Zamawiajgcego z oprogramowania, na ktére zostata udzielona

licencja, o ktérej mowa w ust. 1, nie bedzie naruszac niczyich praw autorskich, innych praw wtasnosci

intelektualnej lub przemystowej, jak réwniez jakichkolwiek innych praw osdb trzecich.

Wykonawca zobowigzuje sie dokona¢ wszelkich dziatan niezbednych do zwolnienia Zamawiajacego od

odpowiedzialnosci z tytutu jakichkolwiek roszczen oséb trzecich do oprogramowania i doprowadzi¢ do

stanu zgodnego z postanowieniami niniejszej Umowy. W przypadku wystgpienia przez osoby trzecie z

roszczeniami do Zamawiajacego dotyczacymi naruszenia ich praw do oprogramowania, Wykonawca

zobowigzany jest na kazde wezwanie Zamawiajgcego przedstawi¢ wszystkie posiadane informacje

pomocne do wyjasnienia zasadnosci roszczen osob trzecich. Nadto Wykonawca zobowigzany bedzie w

wypadku wytoczenia powddztwa pokry¢ koszty zastepstwa procesowego, koszty sgdowe oraz zaptacic¢

zasgdzone prawomocnie odszkodowanie lub koszty polubownego zatatwienia sprawy.

Wykonawca zobowigzuje sie przystgpi¢ po stronie Zamawiajgcego do wszystkich sporéw mogacych

wyniknac¢ z roszczen zgtaszanych przez osoby trzecie z tytutu naruszenia przez Zamawiajgcego prawa do

oprogramowania, na ktére zostata udzielona licencja, o ktérej mowa w ust. 1 w tym w szczegdlnosci praw
do patentu, praw autorskich, praw do znaku towarowego lub z tytutu przywtaszczenia tajemnic
handlowych.

Wynagrodzenie umowne przewidziane niniejszg umowg, obejmuje takze udzielenie licencji, o ktérej mowa

W niniejszym paragrafie, wobec czego Wykonawcy nie przystuguje z tego tytutu odrebne wynagrodzenie.

POSTANOWIENIA DODATKOWE
§14.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie odpowiednie przepisy polskiego prawa,

w tym zwtaszcza ustawy Prawo Zamowien Publicznych i Kodeksu Cywilnego.
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2.
3.

Spory wynikte na tle realizacji niniejszej umowy bedg rozpatrywane przez sad wiasciwy dla Zamawiajacego.

Umowe sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Weksel in blanco

Miejsce wystawienia Data wystawienia Suma pieniezna (zt)
.................................................................................... zaptace bezwarunkowo za ten weksel wiasny nie na
zlecenie bez protestu ptatny w (miejsce ptatnosci weksla): ......ccccovvvivciieeiciiii e , ptatny w dniu:
.................................. , spotce z siedziba w sume ztotych
......................................................... (STOWNIE: o)

Pieczeé wystawcy

Czytelny podpis z pieczatka imienng
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Poznan, dnig ............cveeveveueae.. 2018r.

DEKLARACIJA DO WEKSLA NIEZUPEENEGO (IN BLANCO)

Jako zabezpieczenia wykonania umowy POSUM/ZPpn/2/2018 z dnia .....ccceeeveeureecerecreveennnns 2018 r., w imieniu w
imieniu Poznanskiego Osrodka Specjalistycznych Ustug Medycznych, adres: Al. Solidarnosci 36, 61-696 Poznan,
sktadam do  dySpozyCji .o, z siedzibg W e, T
.............................. , weksel in blanco podpisany przez osoby upowaznione do wystawienia weksla i oswiadczam,
ZE et e ma prawo wypetni¢ weksel w kazdym czasie w wypadku niedotrzymania
przez wystawce weksla terminu sptaty zobowigzania wobec ..., , ha sume naszego
catkowitego wymagalnego zobowigzania wynikajagcego z ww. umowy, tgcznie z odsetkami i kosztami — do
maksymalnej sumy WeksSIOWe] .......ccccceveieriveeeseceeeerece e zt, przy czym miejscem ptatnosci weksla bedzie

Poznan.

.......................................................... ma prawo opatrzy¢ ten weksel datg ptatnosci wedtug swego uznania oraz
uzupetni¢ go brakujacymi elementami, w tym klauzulg ,bez protestu", zawiadamiajgc nas o tym listem
poleconym pod wskazany adres lub inny adres, o ktéorym na piSmie powiadomilismy
......................................................... Jednoczesnie zobowigzujemy sie do informowania
.......................................................... o kazdorazowej zmianie adresu z tym skutkiem, ze list skierowany wedtug
ostatnich znanych danych i pod ostatnio znany adres bedzie uwazany za skutecznie doreczony.

List powinien zawiera¢ wezwanie do zaptaty weksla oraz wskazanie sposobu obliczenia sumy wekslowej. List

powinien by¢ wystany przynajmniej na 14 (czternascie) dni przed terminem ptatnosci weksla.

Deklaracja wekslowa zostata sporzqgdzona w dwdch egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

(czytelne podpisy oséb upowaznionych do wystawienia

weksla)
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Dane 0s6b upowazZnionych do wystawienia weksla:

1. Imie, NAZWISKO : ...ccvvvveevreeererern,

PEINIONG FUNKCIA ¢ ..ttt ettt st ete st s sstesse et ess s st et e ssa s sassassanassssesnsans

Seria i N AOWOAU OSOBDISTEGO : ....ccueeevveverereieesieeeisisteiesetessssisssesssese e ssssssssssssssssesssesassanssesssssas

WAGANY PIZEZ ;¢ ettt et e st e e et at e et steste s ses s et aassta st e s asessessasasnasesseses

IMUONA FOUZICOW :© ettt ettt setsetsevs et ettt es s e s e ss s e b e sse b essesssstsssesanses

[0 Wl 0 TT=d Yol Yo =1 g (o U

Stwierdzam wtasnorecznos¢ podpisow wystawcy weksla ztozonych w mojej obecnosci

(imie i nazwisko, data oraz podpis pracownika Wykonawcy)
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